ELTING

Opdi uvjeti poslovanja

Uvodne odredbe

Ovi Opci uvjeti poslovanja primjenjuju se uvijek, osim u sluc¢aju da se u
pismenom obliku ne ugovori drugacije. Ako kupac ima svoje Opce
uvjete poslovanja, Kupac i Prodavatelj su suglasni da se primjenjuju
Opci uvjeti poslovanja drustva ELTING d.o0.0., osim ako se u pismenom
obliku ne ugovori drugacije. Ovi Opci uvjeti poslovanja objavljeni su na
Internet stranici drustva ELTING d.o.0., na Oglasnoj ploci drustva ELTING
d.o.o. i dostupni su u fizicCkom obliku u trgovini drustva ELTING d.o.o.

Zasnhivanje ugovornog odnosa

Ugovor je sklopljen kad su se ugovorne strane usuglasile o bitnim
sastojcima ugovora. Volja za sklapanje ugovora moze se izjaviti i

s pomocu razlicitih komunikacijskih sredstava. Ponuda je prihvacena i
kad Ponudenik posalje stvar ili plati cijenu te kad ucCini neku drugu
radnju koja se na temelju ponude, prakse utvrdene izmedu
zainteresiranih strana ili obi¢aja moze smatrati izjavom o

prihvatu. Prihvat se moze povuci samo ako drustvo ELTING d.o.o. primi
izjavu o povlacenju prije izjave o prihvatu ili istodobno s njom. Ponuda
ucinjena nazocnoj osobi smatra se odbijenom ako nije prihvacena bez
odgadanja, osim ako je drustvo ELTING d.o.o. dalo Ponudeniku stanoviti
rok za razmisljanje. Ponuda ucinjena telefonom ili emailom smatra se
ponudom nazo&noj osobi. Sutnja Ponudenika ne znaci prihvat ponude,
osim ako Ponudenik, koji stoji u stalnoj poslovnoj vezi s drustvom
ELTING d.o.o. glede odredene robe, ponudu koja se odnosi na takvu
robu nije odmah ili u ostavljenom roku odbio. Ugovor je sklopljen u
trenutku kada drustvo ELTING d.o.o. primi izjavu Ponudenika da
prihvaca ponudu. Smatra se da je ugovor sklopljen u mjestu u kojem je
drustvo ELTING d.o.o. imalo svoje sjediste u trenutku davanja

ponude. I1zlaganje robe s naznakom cijene smatra se ponudom. Slanje
kataloga, cjenika, tarifa i drugih obavijesti te oglasi dani u tisku, lecima,
radijom, televizijom, elektronickim putem ili na koji drugi nacin ne
smatraju se ponudom za sklapanje ugovora, nego samo pozivom da se
ucini ponuda pod objavljenim uvjetima, ako drukcije ne proizlazi iz
takvih izjava volje. Ali ¢e Posiljatelj takvih poziva odgovarati za Stetu koju
bi pretrpjelo drustvo ELTING d.o.o. ako bez osnovanog razloga nije
prihvatio njegovu ponudu. Svaka ponuda mora biti izvrsena u pisanom



obliku i sve mozebitne promjene predmeta prodaje moraju takoder biti
izvrsene u pisanom obliku.

Cijene

Sve cijene izrazene su U eurima s pripadaju¢im PDV-om po propisanoj
stopi u vrijeme isporuke robe. Ako je od sklapanja ugovora do isporuke
robe proslo vise od Cetiri (4) mjeseca, vrijedi novi cjenik robe.

Uvjeti plac¢anja

Placanje se vrsi na ziro — racun drustva ELTING d.o.o. Za svaku narudzbu
robe koja se ne nalazi na skladistu potrebno je uplatiti avans u iznosu od
50% prije pocCetka izrade proizvoda. Kupac je duzan platiti puniiznos
cijene prije podizanja robe. Ako cijena nije podmirena roba se nece
izdati i na navedeni iznos Ce se obracunati kamate koje pocinju teci s
datumom slanja obavijesti Kupcu o mogucnosti podizanja robe. Roba se
moze izdati prije podmirenja punog iznosa cijene samo Kupcu s kojim
drustvo ELTING d.o.o. ima sklopljen ugovor o dugorocnoj poslovnoj
suradnji, ali u tom slucaju drustvo ELTING d.o.o. zadrzava pravo
vlasnistva nad robom koja nije placena. Stoga u slucaju pljenidbe ili
drugih zahvata trecih osoba u robu nad kojom drustvo ELTING d.o.o.
zadrzava pravo vlasnistva, Kupac je duzan odmah i bez odgode o tome
obavijestiti drustvo ELTING d.o.o. pisanim putem. Kupac za svako
otudenje i obradu isporucene robe treba prethodno odobrenje drustva
ELTING d.o.o. Placanje se mora izvrsiti u ugovorenom roku, a najkasnije
30 dana od ispostave racuna.

Rokovi isporuke
Obvezujuci su samo ako su ugovoreni u pisanom obliku prilikom
narudzbe robe.

Zakasnjenje

Drustvo ELTING d.o.o. ne odgovara za zakasnjenje u isporuci ako je do
istog doslo zbog vise sile ili nepredvidivih okolnosti, u kojem slucaju se
moze ugovoriti novi rok ili Kupac i drustvo ELTING d.o.o. mogu odustati
od ugovora bez odstete. Ako je Kupac u zakasnjenju ili drustvo ELTING
d.o.0. sazna za okolnhosti koje utjecu na sposobnost placanja i dovode u
pitanje naplativost, sve nepodmirene obveze dospijevaju odmah i
drustvo ELTING d.o.o. moze odmah djelomicno ili u cijelosti odustati od
neizvrsenih obveza iz ugovora i traziti naknadu Stete, o Cemu Ce
obavijestiti Kupca. Ako predaja stvari nije izvrsena zbog Kupceva
zakasnjenja, rizik slucajne propasti prelazi na Kupca u trenutku kad je
dosSao u zakasnjenje.



Prijeboj
Kupac moze izvrsiti prijeboj samo glede trazbina koje nisu osporene od
drustva ELTING d.o.o. ili su utvrdene u pravomocnoj sudskoj odluci.

Ustupanje trazbine
Kupac moze svoju trazbinu ustupiti trecoj osobi samo uz pisanu
suglasnost drustva ELTING d.o.o.

Nedostaci

Drustvo ELTING d.o.o. ne odgovara za materijalne nedostatke stvari koje
je ona imala u trenutku prijelaza rizika na kupca, ako su u trenutku
sklapanja ugovora bili poznati Kupcu ili mu nisu mogli ostati

nepoznati. Smatra se da nisu mogli ostati nepoznati kupcu oni
nedostaci koje bi brizljiva osoba s prosjecnim znanjem i iskustvom
osobe istog zanimanja i struke kao Kupac mogla lako opaziti pri
uobicajenom pregledu stvari. Kad je pregled izvrsen u nazocnosti obiju
strana, Kupac je duzan svoje primjedbe zbog vidljivih nedostataka
priopciti drustvu ELTING d.o.o. odmah, inace gubi pravo koje mu po toj
oshovi pripada. Ne odgovara se za neznatan materijalni nedostatak. Kad
samo dio predane stvari ima nedostatke ili kad je predan samo dio
stvari, odnosno manja kolicina od ugovorene, Kupac moze raskinuti
ugovor u smislu prethodnih ¢lanaka samo u pogledu dijela koji ima
nedostatke, ili samo u pogledu dijela ili koliCine sto nedostaju.

Zastita osobnih podataka

Drustvo ELTING d.o.o. sve prikupljene podatke obraduje na nacelu
zakonitosti, postenosti i transparentnosti te ih nepotrebno ne Cuva niti
ih daje na uvid trecim osobama. Svaka osoba ¢iji su podaci prikupljeni
ima pravo zatraziti njihovo brisanje.

Zavrine odredbe

Drustvo ELTING d.o.o. odreduje odgovorne osobe za provedbu ugovora
od strane drustva ELTING d.o.o. i Kupca. Drustvo ELTING d.o.o. i Kupac
duzni su podatke do kojih dodu u vrijeme poslovne suradnje stititi kao
poslovnu tajnu i nakon eventualnog zavrSetka suradnje. Eventualne
sporove stranke Ce rjeSavati sporazumno, a ako to ne bude moguce, za
rieSavanje sporova stvarna nadleznost odreduje se zakonom. Za sve
ugovore koje zakljucuje drustvo ELTING d.o.0. mjerodavno je pravo
Republike Hrvatske. ELTING d.o.o. zadrzava pravo izmjene Opcih uvjeta
poslovanja.



